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سلطة موانئ دبي تستقبل وفداًً من هيئة 

الملاحة والموانئ في سنغافورة
أسبوع دبي للمستقبل 2026 يستقطب المواهب 

في الذكاء الاصطناعي والروبوتات
Dubai Ports Authority Welcomes Delegation from 

the Maritime and Port Authority of Singapore
Dubai Future Week 2026 Showcases AI and 

Robotics Talent

Abdulla Bin Damithan affirms PCFC's support for 
traders at Dragon Mart

عبدالله بن دميثان يؤكد دعم مؤسسة الموانئ والجمارك 
والمنطقة الحرة للتجار في سوق التنين
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أجـــرى معالـــي عبـــدالله بـــن دميثـــان، رئيـــس مؤسســـة الموانـــئ والجمـــارك 
يرافقـــه  التنيـــن"،  "ســـوق  فـــي  موســـعة  جولـــة  الحـــرة،  والمنطقـــة 
المهنـــدس عبـــدالله محمـــد بالهـــول، الرئيـــس التنفيـــذي لدائـــرة التخطيـــط 
والتطويـــر )تراخيـــص(، والســـيد طالـــب محمـــد الظنحانـــي، مديـــر إدارة 
التراخيـــص والخدمـــات فـــي دائـــرة "تراخيـــص". واطلـــع المســـؤولون خلال 
ــير الأعمـــال والأنشـــطة  ــبتمبر، علـــى سـ الجولـــة، التـــي جـــرت فـــي 16 سـ
التجاريـــة فـــي الســـوق، وبحثـــوا آفـــاق النمـــو والتوســـع المتاحـــة أمـــام 

ــار. ــتثمرين والتجـ المسـ

يقـــع "ســـوق التنيـــن" ضمـــن مناطـــق التطويـــر الخاصـــة الخاضعـــة لتنظيـــم 
ــة  ــة لمؤسسـ ــذراع التنظيميـ ــص(، الـ ــر )تراخيـ ــط والتطويـ ــرة التخطيـ دائـ
الموانـــئ والجمـــارك والمنطقـــة الحـــرة. وتشـــمل اختصاصـــات الدائـــرة فـــي 
ــات التفتيـــش،  ــذ عمليـ ــة، وتنفيـ ــدار الرخـــص التجاريـ ــق إصـ ــذه المناطـ هـ
ـــدار  ـــب إص ـــى جان ـــة، إل ـــة والسلام ـــة والصح ـــات البيئ ـــى متطلب ـــة عل والرقاب

تصاريـــح البنـــاء للمنشـــآت والمـــحلات التجاريـــة العاملـــة فـــي الســـوق.
ويحظـــى "ســـوق التنيـــن" بمكانـــة بـــارزة كأحـــد أكبـــر الأســـواق المتخصصـــة 
ــه  ــوق بمجمعيـ ــم السـ ــي، إذ يضـ ــارة دبـ ــي إمـ ــة فـ ــات الصينيـ ــي المنتجـ فـ
الأول والثانـــي 3051 مـــحلًاً تجاريـــاًً تغطـــي قطاعـــات متنوعـــة تشـــمل 
الأثـــاث والديكـــور المنزلـــي والأجهـــزة الكهربائيـــة والإلكترونيـــة والأزيـــاء 
والمنســـوجات ومـــواد البنـــاء، إلـــى جانـــب قاعـــات الطعـــام والمرافـــق 
الخدميـــة، مـــا يجعلـــه وجهـــة رئيســـية تســـتقطب أكثـــر مـــن 22 مليـــون 

زائـــر ســـنوياًً مـــن داخـــل دبـــي وخارجهـــا.

وشـــملت الجولـــة زيـــارة عـــدد مـــن المـــحلات التجاريـــة والالتقـــاء بأصحابهـــا 
ـــم  ـــن وحج ـــاري الراه ـــع التج ـــول الوض ـــر ح ـــكل مباش ـــم بش ـــدث معه والتح
ـــع  ـــات التوس ـــرص ومقوم ـــى ف ـــة إل ـــغيلية، إضاف ـــات التش ـــب والتحدي الطل
ـــع  ـــوق، م ـــي الس ـــدة ف ـــركات المتواج ـــطة والش ـــي للأنش ـــا دب ـــي توفره الت
ـــير  ـــة لتيس ـــل المؤسس ـــن قب ـــهيلات م ـــم اللازم والتس ـــم الدع ـــد تقدي تأكي

ـــم. أعماله

ـــة  ـــس مؤسس ـــان، رئي ـــن دميث ـــدالله ب ـــي عب ـــال معال ـــدد، ق ـــذا الص ـــي ه وف
ــق  ــن عمـ ــوق التنيـ ــرة: "يعكـــس سـ ــة الحـ ــارك والمنطقـ ــئ والجمـ الموانـ
العلاقـــات التجاريـــة والشـــراكة الاقتصاديـــة المتميـــزة التـــي تربـــط دبـــي 
بالصيـــن، ويمثـــل نموذجـــاًً حيـــاًً لحيويـــة قطـــاع إعـــادة التصديـــر والتجزئـــة 
فـــي دبـــي. نحـــن حريصـــون فـــي مؤسســـة الموانـــئ والجمـــارك والمنطقـــة 
الحـــرة علـــى الاســـتماع المباشـــر للتجـــار والوقـــوف علـــى متطلباتهـــم 
ـــزة  ـــة ومحف ـــال مرن ـــة أعم ـــر بيئ ـــم، لتوفي ـــي تواجهه ـــات الت ـــل التحدي وتذلي
تســـهم فـــي اســـتدامة نمـــو اســـتثماراتهم، وترســـيخ موقـــع دبـــي كمحـــور 

تجـــاري واســـتثماري عالمـــي".

وأشـــاد معاليـــه بجـــودة وتنـــوع المنتجـــات الصينيـــة المعروضـــة فـــي 
الســـوق، مؤكـــداًً أهميتهـــا ودورهـــا المحـــوري فـــي تلبيـــة احتياجـــات 
المســـتهلكين فـــي الإمـــارة والمنطقـــة، معربـــاًً عـــن فخـــره بالمســـتوى 
التجـــار  التجاريـــة والجهـــود المبذولـــة مـــن قبـــل  المتميـــز للأنشـــطة 

Abdulla Bin Damithan 
affirms PCFC's 

support for traders at 
Dragon Mart

عبدالله بن دميثان يؤكد 
دعم مؤسسة الموانئ 

والجمارك والمنطقة الحرة 
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His Excellency Abdulla Bin Damithan, Chairman of the Ports, 
Customs and Free Zone Corporation (PCFC), has conducted 
an extensive tour of Dragon Mart, accompanied by Eng. Abdulla 
Mohammed Belhoul, CEO of the Department of Planning and 
Development (Trakhees), and Taleb Mohamed Al Dhanhani, 
Director of the Licensing and Services Department at Trakhees. 
During the tour on 16 September, officials reviewed business 
operations and commercial activity at the market and explored 
the growth and expansion opportunities available to investors 
and traders.

Dragon Mart falls within the special development zones regulated 
by the Department of Planning and Development (Trakhees), 
PCFC’s regulatory arm. Trakhees’ role there covers commercial 
licensing, inspection, environment, health and safety, and 
building permits for the businesses operating at the market.

Dragon Mart holds a prominent position as one of the largest 
markets specialising in Chinese products in Dubai. Across its 
two complexes, Dragon Mart 1 and Dragon Mart 2, it houses 3,051 
retail outlets covering a wide range of sectors, including furniture 
and home décor, electrical appliances and electronics, fashion 
and textiles, and building materials, alongside food courts and 
service facilities. This makes it a major destination that attracts 
more than 22 million visitors a year from within Dubai and beyond.

The tour included visits to a number of shops, where His 
Excellency met the owners and spoke with them directly about 
current trading conditions, levels of demand and operational 
challenges, as well as the opportunities and advantages for 
expansion that Dubai offers to the businesses and companies 
based in the market. He affirmed that PCFC will provide the 
support and facilitation needed to make it easier for them to do 
business.

His Excellency Abdulla Bin Damithan, Chairman of the Ports, 
Customs and Free Zone Corporation, said: "Dragon Mart reflects 
the depth of the trade relations and the distinguished economic 
partnership between Dubai and China, and is a living example 
of the vitality of Dubai’s re-export and retail sector. At the Ports, 
Customs and Free Zone Corporation, we are keen to listen 
directly to traders, understand their requirements and address 
the challenges they face, in order to provide a flexible and 
stimulating business environment that sustains the growth of 

their investments and consolidates Dubai's position as a global 
trade and investment hub."

Bin Damithan praised the quality and variety of the Chinese 
products on offer at the market, highlighting their importance 
and their pivotal role in meeting the needs of consumers in the 
emirate and the wider region. He expressed his pride in the high 
standard of commercial activity and in the efforts of traders 
and shop owners, which contribute effectively to strengthening 
Dubai's standing as a major global destination for shopping and 
investment that attracts shoppers from around the world.

His Excellency also visited the Amer Services Centre, which 
provides services to traders and makes it easier for them 
to access the services of the Department of Planning and 
Development (Trakhees). Through the centre, traders can 
complete the issuance and renewal of trade licences, as well as 
other government services that facilitate their business and the 
procedures for starting commercial activities at Dragon Mart.

ــي  ــة دبـ ــز مكانـ ــي تعزيـ ــة فـ ــاهم بفاعليـ ــي تسـ ــحلات والتـ ــاب المـ وأصحـ
كوجهـــة عالميـــة رئيســـية للتســـوق والاســـتثمار، تســـتقطب المتســـوقين 

ــم. ــاء العالـ ــف أنحـ ــن مختلـ مـ

ــم  ــه تقديـ ــم مـــن خلالـ ــات، والـــذي يتـ ــر للخدمـ ــز آمـ ــه مركـ ــا زار معاليـ كمـ
الخدمـــات للتجـــار لتســـهيل رحلتهـــم فـــي الوصـــول إلـــى خدمـــات دائـــرة 
التخطيـــط والتطويـــر )تراخيـــص(، حيـــث يمكنهـــم مـــن خلال المركـــز إتمـــام 
عمليـــات إصـــدار الرخـــص التجاريـــة وتجديدهـــا إضافـــة إلـــى الخدمـــات 
الحكوميـــة الأخـــرى ذات العلاقـــة بتســـهيل أعمالهـــم وإجـــراءات بـــدء 

أنشـــطتهم التجاريـــة فـــي ســـوق التنيـــن.
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Dubai Ports Authority 
Welcomes Delegation 

from the Maritime 
and Port Authority of 

Singapore
Dubai Ports Authority, at the Ports, Customs 
and Free Zone Corporation (PCFC), welcomed 
a delegation from the Maritime and Port 
Authority of Singapore, led by Mr. Ang Wee 
Keong, Chief Executive of the Authority, as part 
of efforts to strengthen maritime cooperation 
and partnership between Dubai and Singapore.

The meeting provided an opportunity to enhance 
bilateral cooperation in maritime safety and 
regulatory frameworks, exchange expertise and 
best practices, and explore opportunities for 
collaboration in digital transformation, artificial 
intelligence, and innovative solutions for port 
development.

The visit reaffirmed the strong maritime 
partnership between Dubai and Singapore. It 
also reflected both sides’ commitment to further 
developing the maritime sector and enhancing 
its safety, efficiency, and sustainability through 
smart solutions and innovation in maritime 
operations and services.

سلطة موانئ دبي 
تستقبل وفداًً من هيئة 

الملاحة والموانئ في 
سنغافورة

مؤسســـة  فـــي  دبـــي  موانـــئ  ســـلطة  اســـتقبلت 
الموانـــئ والجمـــارك والمنطقـــة الحـــرة وفـــداًً مـــن 
ــنغافورة،  ــئ فـــي سـ ــة والموانـ ــة البحريـ ــة الملاحـ هيئـ
ــذي  ــس التنفيـ ــغ، الرئيـ ــغ وي كيونـ ــيد أنـ ــة السـ برئاسـ
ـــراكة  ـــاون والش ـــز التع ـــار تعزي ـــي إط ـــك ف ـــة، وذل للهيئ

ــنغافورة. ــي وسـ ــن دبـ ــري بيـ ــاع البحـ ــي القطـ فـ

وشـــكّّل اللقـــاء فرصـــة لتعزيـــز التعـــاون الثنائـــي فـــي 
التنظيميـــة،  والأطـــر  البحريـــة  السلامـــة  مجـــالات 
ــب  ــى جانـ ــات، إلـ ــل الممارسـ ــرات وأفضـ ــادل الخبـ وتبـ
استكشـــاف فـــرص التعـــاون فـــي مجـــالات التحـــول 
الرقمـــي والـــذكاء الاصطناعـــي والحلـــول المبتكـــرة 

لتطويـــر الموانـــئ.

بيـــن  البحريـــة  الشـــراكة  متانـــة  الزيـــارة  وأكـــدت 
دبـــي وســـنغافورة، كمـــا عكســـت التـــزام الجانبيـــن. 
بمواصلـــة تطويـــر القطـــاع البحـــري وتعزيـــز سلامتـــه 
الحلـــول  تبنـــي  خلال  مـــن  واســـتدامته،  وكفاءتـــه 
ـــة. ـــات البحري ـــات والخدم ـــي العملي ـــكار ف ـــة والابت الذكي
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Dubai Future Week 
2026 Showcases 
AI and Robotics 

Talent
Dubai is preparing to host Dubai Future Week 2026, organized by 
the Dubai Future Foundation from 18 to 21 November at Emirates 
Towers and the Museum of the Future, under the theme “For 
the Human of the Future.” The event will bring together leading 
experts, innovators, and specialists in future technologies.

The programme will feature the “Future Challenges Platform,” 
which brings together local and international talent in artificial 
intelligence, robotics, and advanced technologies through 
interactive experiences and competitions designed to test 
skills and transform innovative ideas into practical applications. 
The platform will host the third edition of the International AI 
Challenge, alongside the final competitions of the fourth edition 
of the UAE Robotics Competition, which focuses on designing 
robotic solutions to serve the library sector.

The event will also showcase the latest developments in artificial 
intelligence, robotics, advanced computing, biotechnology, and 
energy through panel discussions, workshops, exhibitions, and 
immersive future experiences. These activities aim to encourage 
knowledge exchange and explore opportunities to improve 
quality of life and build more future-ready communities.

In a related development, the Dubai Future Foundation launched the 
report 100 Use Cases of Fourth Industrial Revolution Technologies 
in the UAE, which presents practical examples of advanced 
technology applications across nine key sectors, including smart 
cities, industry, energy, logistics, healthcare, agricultural technology, 
financial technology, space, and creative industries.

The report highlights the role of partnerships between government 
entities, the private sector, and academic and research institutions 
in moving advanced technologies from experimentation to practical 
implementation. It also showcases successful experiences and 
opportunities to expand the responsible adoption of technology.

Dubai Future Week reflects Dubai’s commitment to fostering 
innovation and anticipating technological change, while strengthening 
collaboration among experts and innovators to develop future-
ready solutions that place people at the heart of technological progress.

أسبوع دبي للمستقبل 
2026 يستقطب المواهب 

في الذكاء الاصطناعي 
والروبوتات

تســـــــتعد دبــــــــي لاســـــــتضافة أســـــــبوع دبــــــــي للمستقبــــــــل 2026، 
الـــــــــذي تنظمـــــه مؤسسة دبـــــــــي للمستقبــــــل خلال الفتــــــرة مــــــن 
18 إلــــى 21 نوفمـــــــبر فـــــي أبراج الإمــــــــارات ومـــتحـــــف المستقبـــــــل، 
تحـــت شـــعار "لأجــــــل إنســـان المستقبــــــــــل"، بمشاركـــــــــة نخبـــــــــة مـــن 

ـــتقبل. ـــات المس ـــي تقني ـــن ف ـــن والمتخصصيـــــــ ـــراء والمبتكري الخب

وتـــشهـــــد الــــفعاليــــات تنــــــــظيـــم "مــنـصـة تحديــات الــــــمستقبـــل"، 
التـــــي تســــــتقطــب الـــــــمواهــــب المحليـــــــــة والــــــــــعالميـــــــة فـــــــي 
ـــولوجيا  ـــوتات والتكنـــــ ـــي والروبــــــــ ـــاء الاصطناعـــــــ ـــجالات الــــــذكـــــ مـــــ
تجـــارب تفاعليــــــــة ومسابقــــــــات تهـــدف  المتقدمـــــــــة، مـــن خلال 
إلـــــــــى اختبـــار المهــــــــارات وتحويــــــــــل الأفكــــــــار المبتكــــــــرة إلــــــــى 
تطبيقات عمليـــــــــة. وتتضمــــــــــن المنصــــــــة التحــــــــدي الدولـــــــي للذكـــــاء 
الاصطناعــــــــــي فـــــــي دورتـــــــــه الثالثـــة، إلــــــــــى جانـــب المنافســـات 
النهائيـــة للـــدورة الرابعـــة مـــــــــن مسابقـــــــة الإمــــــــارات للروبوتـــات، التـــي 

تركـــز علـــى تصميـــم حلــــــول روبوتيـــة تخـــــدم قطـــاع المكتبـــات.

كمـــا تســـتعرض الفعاليـــات أحـــدث التطـــورات فـــي مجـــالات الـــذكاء 
الاصطناعـــي والروبوتـــات والحوســـبة المتقدمـــة والتكنولوجيـــا الحيويـــة 
وورش  الحواريـــة  الجلســـات  مـــن  مجموعـــة  خلال  مـــن  والطاقـــة، 
العمـــل والمعـــارض والتجـــارب المســـتقبلية، بمـــا يعـــزز تبـــادل المعرفـــة 
واستكشـــاف الفـــرص التـــي تســـهم فـــي تحســـين جـــودة الحيـــاة وبنـــاء 

مجتمعـــات أكثـــر اســـتعداداًً للمســـتقبل.

ـــر  ـــتقبل تقري ـــي للمس ـــة دبــــ ـــت مؤسس ـــل، أطلق ـــياق متصــــ ـــي س وفــــ
ــة  ــي دولـ ــة فـ ــة الرابعـ ــورة الصناعيـ ــات الثـ ــتخدام لتطبيقـ ــة اسـ "100 حالـ
الإمـــارات"، الـــذي يســـتعرض نمـــاذج عمليـــة لتوظيـــف التقنيـــات المتقدمـــة 
فـــي تســـعة قطاعـــات رئيســـية، تشـــمل المـــدن الذكيـــة والصناعـــــة 
والتكنولوجيــــا  الصحيـــة  والرعايـــة  اللوجســـتية  والخدمـــات  والطاقـــة 

الزراعيـــة والتكنولوجيـــا الماليـــة والفضـــاء والصناعـــات الإبداعيـــة.

ويبــــــرز التقريـــر دور الشـــراكات بيـــن الجهـــــات الحكوميـــة والقطـــاع 
الخـــاص والمؤسســـات الأكاديميـــة والبحثيـــة فـــي تحويـــل التقنيـــات 
المتقدمـــة مـــن مرحلـــة التجريـــب إلـــى التطبيـــق العملــــــي، وتســـليط 
ـــا  ـــلى التجـــارب الناجحـــة وفـــــــرص توســـيع اســـتخدام التكنولوجي الضـــوء عــ

بصـــورة مســـــؤولة.

ويعكــــــــس أســـبوع دبــــــــي للمستقبــــــــــل التـــزام دبــــــــي بدعـــــــــم 
وتعــــــــزيز  التكنولوجيـــــــــة،  التحــــــــولات  واستشــــــــراف  الابتكــــــــــار 
التــــــــــعاون بيــــــــــن الخبراء والمبتـــكرين لتطويـــــــر حلول مــــــستقبليـــــة 

ــي. ــدم التكنولوجـــــــــ ــم التقـــــــ ــان فــــــــــي صميـ ــع الإنســــ تضـ

GOVERNMENT INITIATIVES  |  مبادرات الحكومة 

Marsa Boulevard Is Back with 
New Experiences!

Your Favourite Winter Destination Returns to Dubai Creek 
for Its Third Season.

Marsa Boulevard is back for its third winter season at Dubai 
Creek, bringing new experiences that combine great food, art, 
fashion, and entertainment, giving you more reasons to enjoy 
Dubai’s winter evenings.

This season features a variety of restaurants and cafés, 
including Murmur, NAC, and Nuwa, alongside green spaces, 
art installations, and new fashion and beauty stores, offering 
something for everyone in a vibrant waterfront setting.

Location: Marsa Boulevard, Dubai Creek, near Dubai Festival City Mall
Official Opening: Friday, 30 October 2026
Time: 5:00 PM

Gather your family and friends and enjoy a memorable experience 
filled with delicious food, charming cafés, and stunning creek views.

Marsa Boulevard… Your destination to discover something new 
and create unforgettable memories this winter!

مرسى بوليفارد يعود بحلّّة جديدة 
وتجارب تستحق الاكتشاف!

وجهتكم الشتوية المفضلة تعود إلى خور دبي بمزيد من الخيارات 
والأجواء المميزة.

ّــة  عـــاد مرســـى بوليفـــارد إلـــى خـــور دبـــي فـــي موســـمه الشـــتوي الثالـــث، بحل�
متجـــددة وتجـــارب جديـــدة تجمـــع بيـــن المذاقـــات المميـــزة، والفـــن، والأزيـــاء، 
المزيـــد مـــن الأســـباب للاســـتمتاع  الترفيهيـــة، ليمنحكـــم  والأنشـــطة 

بأمســـيات دبـــي الشـــتوية.

ـــر  ـــل مرم ـــي، مث ـــم والمقاه ـــن المطاع ـــة م ـــد مجموع ـــم الجدي ـــم الموس يض
ـــر  ـــة ومتاج ـــال فني ـــراء وأعم ـــاحات خض ـــب مس ـــى جان ُــوى، إل ـــي و�ن ـــه س وإن إي
ــتوية  ــارب متنوعـــة وأجـــواء شـ ــال، لتســـتمتعوا بتجـ ــاء والجمـ جديـــدة للأزيـ

ـــة.  ـــة البحري ـــى الواجه ـــزة عل ممي

الموقع: مرسى بوليفارد، خور دبي، بالقرب من دبي فستيفال سيتي مول
الافتتاح الرسمي: الجمعة، 30 أكتوبر 2026

الوقت: 5:00 مساءًً

ـــم  ـــن المطاع ـــة بي ـــة مختلف ـــتمتعوا بتجرب ـــاء، واس ـــة والأصدق ـــوا العائل اجمع
والمقاهـــي والإطلالات الســـاحرة علـــى الخـــور..

ـــات  مرســـى بوليفـــارد… وجهتكـــم لاكتشـــاف الجديـــد وصناعـــة أجمـــل الذكري
هـــذا الشـــتاء!

NEW DESTINATIONS   |  وجهات جديدة 
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Change Management: The 
Path to Growth and Success

إدارة الــــتغيــير طـــــريـــــق 
الـتطــــور والنجـــــاح

مــــــــع  التكــــيــــــــف  عــــلــــــــى  الـــــقــــــدرة  هـــــــــي  التغييـــــــــــر  إدارة 
الـــــمتغــــــيرات والاستفـــــــادة مــــنهــــــا لتحقيــــــــق التطـــــور والنجـــــاح. 
ضـــــــــرورة  التغيـــــــير  أصبـــــــح  الحديثـــــــة،  العمـــل  بيئـــــــــــــة  وفـــــــي 
لمــــواكبـــــــة التطورات وتحســـــــــين الأداء ورفع كفـــــاءة الـــــخدمــــــات. 
ويعتمــــــــد نجاح التغييـــــــر علــــــــى وجـــــــــود رؤيـــــــــــة واضحة، وتواصـــــــــل 
ــادرات  ــذ المبـــــــ ــي تنفيـ ــن فـــــــ ــة الـــموظــــفيـــ ــال، ومشاركـــــــ فعّّـــــــــ

التــــطـــــــويريـــــــة.

ــز  ــي تعزيــــــ ــاهم فـــــــ ــر يسـ ــع التغييــــــ ــي مــــــ ــل الإيجابــــــ إن التعامـــــــ
الابتكــــــــار، وتطوير المهــــــــارات، وتحقيـــــــق الأهـــــــــداف المؤسســـــــية 
للتعلـــــــــم  المرونـــــــــة والاستعــــــــداد  أن  أكبــــــــر. كمــــــــا  بكفــــــــاءة 
المستمــــــــر يســـاعدان عـــــــلى تحويـــل التحديـــات إلـــــــى فـــرص للنمــــــو 

والتميـــز.

ويظهـــــــــر التغييــــــــر فـــــي صــــــور متعدــــــــدة، مثل تطبيــــــق نظـــــــــام 
إلكـــــترونــــــــي جديــــــــد، أو إعــــــــادة تنظيــــــــم إجـــراءات العمـــــــــل، أو 
إطـــــــلاق خدمـــــة جديــــــدة للمتعامليــــن، أو تطبيـــــق أســــلوب عمـــل 

مـــرن.

ـــه  ـــح أهدافـــــ ـــم توضيــــــ ـــن المهــــــ ـــر، مـــــ ـــاح التغييـــــ ـــان نجـــــ ولضمــــــ
والدعـــــــم  التدريـــــــب  وتوفـــــــير  للــــــموظـــــــفيــــــــن،  وفــــــوائــــــــده 
اللازميــــــــن، والاســـــــتماع إلـــــــى الملاحظــــــــات ومعالجـــــــــة التحـــــــــديات 

أولا بــــــــــأول.

فعلـــــــى ســـبيل المثــــــــال، عنـــــــــد تطبيـــــــــق نظـــــــــام جديـــد، يمكـــــــن 
تنظيـــــــــم ورش تدريبيــــــــة وتجربـــــة النظــــــــام تدريجيا قبـــــل تعميمـــــه. 
ــة  ــى فرصــــــ ــق إلــــــ ــدر للقلــــــ ــن مصـ ــر مــــــ ــول التغييـــــ ــك يتحــــــ وبذلـ
للتعلـــــــــم وتحســـين الأداء. فالتغييــــــر ليس مجـــــــرد مرحلة مؤقتــــــــة، بل 
ــتدامة. ــا واسـ ــر نجاحـ هـــو رحلـــة مســـتمرة نحـــو مســـتقبل أفضـــل وأكثـ

التغييـــر الناجـــح يبـــدأ برؤيـــة واضحــــــــة، وتواصـــل فعـــال، ومشـــاركة 
الجميـــع.

Change management is the ability to adapt to changes and 
make the most of them to achieve growth and success. In today’s 
modern workplace, change has become essential to keeping 
pace with developments, improving performance, and enhancing 
service efficiency. Successful change depends on having a clear 
vision, effective communication, and employee involvement in 
implementing development initiatives.

Embracing change positively helps foster innovation, develop 
skills, and achieve organisational objectives more efficiently. 
Flexibility and a commitment to continuous learning also help 
turn challenges into opportunities for growth and excellence.
Change can take many forms, such as implementing a new 
digital system, reorganising work procedures, launching a new 
customer service, or adopting a flexible working approach.

To ensure successful change, it is important to communicate 
its objectives and benefits clearly to employees, provide the 
necessary training and support, listen to feedback, and address 
challenges as they arise.

For example, when introducing a new system, training workshops 
can be organised, and the system can be tested gradually before 
its full implementation. This approach transforms change from 
a source of concern into an opportunity to learn and improve 
performance.

Change is not merely a temporary phase; it is an ongoing journey 
towards a better, more successful, and sustainable future.

Successful change begins with a clear vision, effective 
communication, and everyone’s participation.

INSIGHTS  |  تــــأمــــلات 

فيصل جمعة البديوي
مدير أول - قسم التفتيش التجاري

إدارة التراخيص والخدمات

Faisal Juma Albadaiwi
Sr. Manager Commercial Inspection Section

Licensing and Services Department

DUBAI’S MARITIME HERITAGE  |  أعلام من تراث دبي البحري

Juma bin Abdullah Al 
Amlah 

جمعــــــة بــــــــن عبداللـــــــــه 
الأمـــــلاح

Juma bin Abdullah Al Amlah was a prominent maritime figure in 
Dubai’s history, known by the title “Sardal,” the leader responsible 
for organizing pearl-diving expeditions and coordinating pearl-
diving vessels and their captains. With extensive knowledge 
of navigation and pearl-diving grounds, the Sardal played an 
important role in supporting Dubai’s traditional economy and 
preserving its rich maritime heritage. 

عـــدّّ جمعـــة بـــن عبـــدالله الأملاح مـــن الشـــخصيات البحريـــة البـــارزة فـــي  ُيُ
ـــرف بلقـــب »الســـردال«، وهـــو القائـــد المســـؤول عـــن  تاريـــخ دبـــي، وقـــد ُعُ
تنظيـــم رحلات الغـــوص علـــى اللؤلـــؤ وتنســـيق حركـــة ســـفن الغـــوص 
ـّـز الســـردال بخبرتـــه الواســـعة فـــي الملاحـــة ومعرفـــة  والنواخـــذة. وتمي�
مواقـــع مغاصـــات اللؤلـــؤ، ممـــا أســـهم فـــي دعـــم اقتصـــاد دبـــي قديمـــاًً 

والحفـــاظ علـــى إرثهـــا البحـــري العريـــق. 



6

HEALTH TIPS  |  نصائح صحية 

Towards a Healthier 
and More Productive 

Workplace

نحــــو بيئــــــة عمـــــل 
أكـــــثـــــــــــر صــحـــــــــــــة 

وإنتاجيــــــــــــة
Start Your Day with Positive Planning

Take a few minutes at the beginning of your 
workday to organize your tasks and set 
priorities. Start with the most important tasks 
and break larger assignments into smaller, 
manageable steps. It is also helpful to take short 
breaks between tasks to refresh your focus and 
avoid feeling overwhelmed.

Effective planning helps you manage your 
time, reduce stress, and maintain a sense of 
achievement, contributing to a better work-life 
balance and improved productivity throughout 
the day.

Better Time Management, Less Stress, Greater 
Achievement.

ابدؤوا يومكم بالتخطيط الإيجابي

خـــصصـــــــــوا بضــــــــع دقــائــــــــــق فـــــــــي بدايــــــــــة 
وتحديـــد  المهـــــــام  لترتيـــب  العمـــــــــل  يـــــــــــوم 
الأولويــــــات، وابــــــدؤوا بالمهـــــــام الأكثـــر أهميــــــة 
مــــــــع تقسيــــــم الأعمـــال الكبيـــــــرة إلـــــى خطــــوات 
نصح بتخصيــــــــص  صغيــــــــرة يســـــهل إنجازها.. كمــــــا ُيُ
وقـــت قصيـــر بيــــــن المهـــام لتجدـــــيد التركيــــــز وتجنـــب 

ــتت ــط والتشـ ــعور بالضغــــ الشــــ

إن التخطيـــــــــط الجيـــــــــد يســـاعد علـــــــــى تنظيــــــــم 
الوقـــــت، وتقليـــــل التوتــــــــــر، وتعزيــــــز الشعــــــــور 
بالإنجــــــــــاز، ممـــــــــا يساهــــــــم فـــــــــي تحقيـــــــــق 
تـــــــــوازن أفضـــــل ورفـــــــع مســــــــتوى الإنتاجيــــــــــة 

خلال اليــــــــوم.

تنظيـــــــــــــم أفضـــــــل للوقــــــــت، ضغـــــــط أقــــــل 
ــر. ــاز أكبـــــ وإنجـــــ

PROUD TO WORK AT PCFC  فخور بالعمل في 

 WEATHER CONDITION  |  حــــــــالة الطقس

Name: Hind AlRasheed
Job Title: Manager- Central Laboratory
Dept./Business Unit: Environment, Health, Safety and Sustainability Department (EHSS)- Trakhees
Date of Joining: 07 November 2022

Main Responsibilities: Overseeing laboratory operations to ensure safe, efficient, and effective 
performance while consistently maintaining the highest standards of quality, precision, and reliability 
of results. Strategically manage laboratory resources and workflows to optimize daily operations,  
improve stakeholder and client expectations, and ensure full compliance with all statutory and 
accreditation standards.

Key Achievements:

•	 Strategic Facility Launch: Spearheaded the end-to-end establishment and operational 
readiness of the Headquarters laboratory, optimizing processes to drive operational excellence 
and support business expansion.

•	 Multi-Site Accreditation: Successfully secured EIAC accreditation for both the HQ and Jebel 
Ali laboratories through sustained adherence to regulatory and quality standards.

•	 Process Improvement & Expansion:  Introduced and implemented continuous improvement 
initiatives and service proposals such as Regulatory Monitoring of Water Quality Analysis to 
ensure the public health safety of consumers within PCFC jurisdiction areas.

الاسم: هند آل رشيد
المسمى الوظيفي: مدير المختبر المركزي

الإدارة / وحدة العمل : إدارة البيئة والصحة والسلامة والاستدامة – دائرة "تراخيص" 
تاريخ الالتحاق بالمؤسسة: 7 نوفمبر 2022 

المســـؤوليات الرئيســـية: الإشـــراف علـــى عمليـــات المختبـــر لضمـــان ســـير العمـــل بكفـــاءة وفاعليـــة وأمـــان، 
ـــه  ـــل في ـــير العم ـــر وس ـــوارد المختب ـــج. إدارة م ـــي النتائ ـــة ف ـــة والموثوقي ـــودة والدق ـــر الج ـــى معايي ـــزام بأعل ـــع الالت م
بأســـلوب اســـتراتيجي لتحســـين العمليـــات اليوميـــة، وتلبيـــة توقعـــات المعنييـــن والعـــملاء، وضمـــان الامتثـــال 

ـــاد. ـــر الاعتم ـــة ومعايي ـــات القانوني ـــة المتطلب ـــام لكاف الت
 

أبرز الإنجازات: 

تأســـيس وتجهيـــز المختبـــر فـــي المقـــر الرئيســـي: قيـــادة جميـــع مراحـــل تأســـيس مختبـــر المقـــر الرئيســـي  	•
وضمـــان جاهزيتـــه التشـــغيلية، مـــع تطويـــر الإجـــراءات والعمليـــات بمـــا يعـــزز التميـــز التشـــغيلي ويدعـــم 

التوســـع فـــي الأعمـــال.
ا	لحصـــول علـــى الاعتمـــاد لعـــدة مواقـــع: النجـــاح فـــي الحصـــول علـــى اعتمـــاد مركـــز الإمـــارات العالمـــي  •
للاعتمـــاد )EIAC( لـــكل مـــن مختبـــري المقـــر الرئيســـي وجبـــل علـــي، مـــن خلال الالتـــزام المســـتمر 

الجـــودة. ومعاييـــر  التنظيميـــة  بالمتطلبـــات 
تطويـــر العمليـــات وتوســـيع الخدمـــات: طـــرح وتنفيـــذ مبـــادرات للتحســـين المســـتمر ومقترحـــات لتطويـــر  	•
الخدمات،مثـــل الرقابـــة التنظيميـــة علـــى تحليـــل جـــودة الميـــاه، وذلـــك لضمـــان سلامـــة الصحـــة العامـــة 

للمســـتهلكين ضمـــن النطـــاق مناطـــق اختصـــاص مؤسســـة الموانـــئ والجمـــارك والمنطقـــة الحـــرة.
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 Call Center  800 990 مركز الاتصال 

@pcfc_dubaiinfo@pcfc.ae www.pcfc.ae

رؤيتنـــــــــــــــــــــــــــا

Our Vision

تعزيــــــــز مكانـــــة دبي كمركـــــــز رائـــــــد مستدام لدعـــــــم القطـــــاع الاقتصادي علــــــــى الــــصعيد الـــــــعالمي.

To sustainably facilitate and promote Dubai as the world’s leading economic sector.
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